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CENTRAL DE RESERVAS ONLINE PA

Hoy, més de 30 millones de internautas en
Espafia y 500 millones en el mundo
desean reservar mesas de restaurantes en
tiempo real.

Desarrollado por una empresa franco-espanola,
uniendo profesionales de la restauracion y de Inter
net, eltenedor.es permite a los restauradores conquis-
tar nuevos clientes de forma muy sencilla

« El Tenedor define con el restaurante los dias y horas
en las cuales desea recibir reservas,

« Elinternauta encuentra y reserva en unos segundos
una mesa en el portal eltenedor.es y recibe un e-mail
de confirmacion,

« El restaurante recibe el detalle de la reserva con los
datos del cliente por e-mail, SMS, fax o teléfono.

« El restaurante puede, en cualquier momento, modi-
ficar los parametros (en Internet), cerrar los turnos e
indicar sus promociones

De forma opcional, existe un software de reservas y
de gestion de clientes muy completo. Un verdadero
cuaderno de reservas electronico: el back-office El Te
nedor permite optimizar la gestion de las reservas y
constituir una base de datos de clientes muy precisa

RESTAURANTES

Riesgo cero

El referenciamiento es totalmente gratuito. Las tec-
nologias exclusivas de El Tenedor permiten contro-
lar el conjunto de las reservas, por tanto, los gastos
de reservas solo se facturaran si la reserva se ha
hecho efectiva. Si El Tenedor no le trae nuevos
clientes, no le costara nada: es nuestro espiritu

« ganador - ganador »

Una fuente de nuevos clientes

Gracias a la calidad de su oferta y a la visibilidad en
Internet, El Tenedor le permitira acceder a nuevos
clientes nacionales e internacionales.

Aumentar el referenciamiento del res-
taurante en un portal selectivo

El Tenedor propone una seleccion de restaurantes
de calidad y retine ya a mas de 500 restaurantes:
tanto de grupos (Vips, Zena o La Alpargateria en
Madrid; Grup Cacheiro o Grup Costa en Barcelona;
Tapelia a nivel nacional; y, en Francia, Groupe
Lucien Barriére, Lenétre, Alain Ducasse o Dorches-
ter) como cerca de 400 restaurantes independien-
tes (Olsen, Okra, Mercado de la Reina, Nueva Fon-
tana, Café Oliver o La Floridita en Madrid; El Noti,
Roig Robi, Tram Tram, Botafumeiro o Torre D"Alta
Mar, en Barcelona)






